
Ta fram dina styrkor
Övning 2
Vad kan jag? - Sid 1

Vid många tillfällen i jobbsökandet behöver du kunna ta fram konkreta exempel på vad du har åstad-
kommit i dina tidigare jobb. Det säger ofta mer om vad du kan och vem du är om du kan beskriva 
vad du har tagit initiativ till eller hur du har löst ett specifikt problem.

I denna övning ska du fundera på olika situationer där du tagit ett aktivt initiativ för att förbättra si-
tuationen och där ditt initiativ har lett till ett konkret resultat. Situationerna kan vara såväl på arbetet 
som på fritiden.  

De initiativ du tagit, har du säkert gjort i någon situation som engagerat dig. Det kan ge dig ytterliga-
re en pusselbit i formuleringen av dina styrkor och om dig som yrkesperson.

Exempel

Bakgrund: På arbetsplatsen hade vi en nyanställd medarbetare som ingen tog sig tid att prata med 
varför personen hade svårt komma in i gemenskapen. Därför fungerade medarbetaren inte så bra på 
arbetsplatsen. 

Initiativ: Jag bestämde mig därför för att börja äta lunch med personen och se till att hen kom med 
på fikarasterna. Jag tog mig också tid att presentera medarbetaren ordentligt för övriga arbetskam-
rater. 

Resultat: Nu har personen blivit mycket uppskattad och gör ett fantastiskt arbete.

Bakgrund: I en tid då det var brist på fastighetsskötare med vvs-kompetens, var det svårt att hitta 
extraanställda som kunde ställa upp och jobba vid sjukdom och akuta problem.

Initiativ: Jag tog mig tid och pratade med alla fast anställda fastighetsskötare och beskrev proble-
met samt efterlyste lösningar från personalen, samtidigt som jag tog kontakt med ett relevant be-
manningsföretag.

Resultat: Jag skapade goda relationer med de anställda som numera lättare ställer upp och jobbar 
extra. De har tipsat om kollegor i branschen som jag har fått bra kontakt med och som kan rycka 
in vid behov. I tredje hand har vi också ett bemanningsföretag som snabbt kan lösa våra problem. 
Därmed lyckades jag undvika personalbrist trots svår brist på övriga arbetsmarknaden.
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Bakgrund: När vi skickade fakturor för attest internt på företaget, tog det alltid för lång tid att få 
tillbaka fakturorna attesterade. Många glömde eller påstod att fakturan aldrig kommit till dem. Det 
har lett till att vi får betala stora förseningsavgifter och ekonomipersonalen får mindre tid för viktigare 
saker.

Initiativ: Jag köpte in ett system där fakturorna kunde ”scannas” in och elektroniskt skickas till at-
testbärarna. På så sätt visste ekonomipersonalen att de fått fakturan och när de läst den.

Resultat: Kostnaderna för förseningsavgifter sjönk med 30 % och ekonomipersonalen upplevde att 
de fick mer tid för andra uppgifter.

Bakgrund: Kostnaderna för reparationer i våra största fastigheter hade drastiskt ökat det senaste 
halvåret.

Initiativ: Jag bjöd in till ett möte med våra leverantörer och samarbetspartners för att få deras syn på 
hur vi kunde undvika att kostnaderna skenade iväg. Därefter utsåg jag en kontaktperson för respek-
tive fastighet som skulle koordinera våra kontakter vid beställningar av material och reparationer. 
Alla fastighetsansvariga fick i uppgift att minska kostnaderna med 25 %.

Resultat: Vi minskade kostnaderna och låg 30 % under budget på ett halvår.

Bakgrund: Våra nya hyresgäster tyckte ofta att det var svårt att hitta information och att få svar på 
vanliga frågor.

Initiativ: Jag skrev ett välkomsthäfte som beskriver våra regler och rutiner. Dessutom satte jag ihop 
en presentation av oss som jobbar på administrationen med foto och vem som ansvarar för vad.

Resultat: De nya hyresgästerna känner sig mer välkomna och vi får färre klagomål.

Så här går övningen till:

Skriv ner de antal exempel du kommer på här nedan. Ge dig tid att tänka, det är inte alltid ett exem-
pel kommer till ytan direkt. Den här övningen kan ta tid. När du har skrivit ner ett antal exempel ska 
du i nästa steg plocka fram vilka färdigheter och egenskaper du har haft användning för i de olika 
situationerna, samt se om det finns någon röd tråd i dina exempel.
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Exempel 1
Bakgrund (problem, svårighet, utmaning)

Initiativ (vad du gjorde, hur du hanterade problemet)

Resultatet (vad det ledde till, vilka hade nytta av det)

Exempel 2
Bakgrund (problem, svårighet, utmaning)

Initiativ (vad du gjorde, hur du hanterade problemet)

Resultatet (vad det ledde till, vilka hade nytta av det)
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Exempel 3
Bakgrund (problem, svårighet, utmaning)

Initiativ (vad du gjorde, hur du hanterade problemet)

Resultatet (vad det ledde till, vilka hade nytta av det)

Fortsätt gärna med några exempel till (3-6) ifall du kan komma på några ytterligare.
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